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CAMARA
MUNICIPAL DE
PORTO ALEGRE

RESOLUCAO DE MESA N¢ 636, DE 27 DE JUNHO DE 2024.

Aprova o Guia para elaboracao do Relatorio de
Gestao Anual da Camara Municipal de Porto
Alegre - 12 Edicao.

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, no exercicio de suas atribuigoes
legais, em conformidade com os incs. XV e XVIII do art. 57 da Lei Organica do Municipio de Porto Alegre (LOMPA),
bem como com os arts. 15 e 16 do Regimento deste Legislativo,

RESOLVE

Art. 12 Fica aprovado o Guia para elaboragdo do Relatério de Gestdo Anual da Camara Municipal de Porto
Alegre, em sua primeira edicao, anexo a esta Resolucdo de Mesa.

Art. 22 O Guia para elaboracdo do Relatério de Gestdo Anual da Camara Municipal de Porto Alegre
consiste em uma ferramenta para orientar os servidores de todas as areas administrativas deste legislativo, para a
correta obtencao dos dados a serem disponibilizados no Relatdrio de Gestdo Anual, a cada final de exercicio, com as
diretrizes béasicas para compilacao e organizacao das informacoes de cada area.

Paragrafo tnico. E de responsabilidade dos diretores e coordenadores das areas principais, a designacéo
de servidores responsaveis pela coleta, compilacdo e apresentacao dos dados referentes as suas areas, de forma a
estarem disponiveis nos prazos constantes na Resolugdo de Mesa n° 620/2023.

Art. 32 O Guia para elaboragdo do Relatdério de Gestdo Anual da Camara Municipal de Porto Alegre
persegue a aderéncia as normas de transparéncia vigentes, ressaltando a percepcao de que o Relatdrio de Gestao é
efetivo instrumento de alinhamento entre as agoes executadas e a missao, a visdo e os objetivos institucionais previstos
no planejamento estratégico da CMPA, na incessante busca da exceléncia na pratica de gestdo na instituicao

Paragrafo unico. As duvidas e os casos omissos quanto aos procedimentos relativos a atividades que
porventura nao estejam previstos no Guia, serao dirimidos pela Diretoria Geral da Camara Municipal de Porto Alegre.

Art. 42 Esta Resolucao de Mesa entra em vigor na data da sua publicacao.

CAMARA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, 27 DE JUNHO DE 2024.
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ANEXO

GUIA PARA ELABORACAO DO RELATORIO DE GESTAO ANUAL DA CMPA

INTRODUCAO

O objetivo deste guia é orientar sobre os procedimentos a serem realizados pelas areas da Camara, de
modo a permitir um levantamento constante e prévio dos dados e informagdes necessarios a elaboragdao dos
Relatérios de Gestao Anual da CMPA (RGA), conforme determina o art. 42 da Resolucao de Mesa n® 620, de 23 de
agosto de 2023.

As orientacdes que fazem parte deste guia pretendem, portanto, auxiliar o entendimento das areas e
servidores responsaveis pelas informacdes necessarias na elaboragdo do RGA, relativamente aos conceitos das
matérias que o compode, bem como na organizacdo e padronizacao da forma de apresentacao e posterior publicacao
do referido relatorio.

Nao fosse o suficiente, o guia pretende também contribuir para a percepc¢ao de que o Relatério de Gestado
Anual é efetivo instrumento de alinhamento e medicao do desempenho das dreas da Camara na execugdo de suas
atribuigoes.

O RGA atinge seu objetivo divulgando e publicizando o resultado das acdes planejadas e executadas, o
alcance da missao e dos objetivos institucionais, consolidando, exercicio apds exercicio, a melhoria constante nas
praticas de gestao desta Casa Legislativa.

Por fim, apdés a publicagdo dentro dos pardametros definidos no Guia, o RGA proporciona maior
transparéncia dos resultados alcancados em cada gestdao e auxilia os gestores na continuidade dos processos de
planejamento, execugdo e controle das atividades precipuas da Camara Municipal de Porto Alegre, indo de encontro
aos anseios da sociedade.

ESTRUTURA DO RELATORIO

O Relatério de Gestdo Anual serd estruturado com os seguintes itens, com os conteidos a seguir citados,
de responsabilidade direta das Diretorias, Coordenadorias e Chefias das areas elencadas:

1. Mensagem do presidente da Camara Municipal de Porto Alegre: manifestacdo pessoal do
Presidente, relativa ao andamento dos trabalhos no ano em que esteve a frente da gestdo, com suas impressées sobre
o que foi realizado.

1.1. O item serd de responsabilidade do Chefe de Gabinete da Presidéncia.

2. A Camara Municipal de Porto Alegre: A introdugdo versard brevemente sobre a estrutura atual da
Casa, relativamente a composicao da area legislativa e assuntos relevantes da atuacao da &rea politica, entre outras
informacdes. Mais adiante, o item se dividird em Atividade Legislativa, Producao Legislativa e Outras Agoes,
conforme explicagoes a seguir:

2.1. Atividade legislativa: este subitem, composto de texto breve, procurarda expor a situacdo da
atividade legislativa da Camara no periodo em questdo, com informacdes que se julguem relevantes sobre o
funcionamento da Camara e os objetivos da area legislativa que foram atingidos.

2.2. Producao legislativa: o subitem trata da compilagcao de dados sobre o que foi efetivamente
realizado na area legislativa no periodo, em termos quantitativos: n? de sessdes ordindrias e extraordinarias, sessoes
das comissoes e o que foi produzido pelo trabalho dos parlamentares. Os dados, para melhor visualizacao, deverao
estar compilados em graficos ou quadros informativos.

2.3. Outras acoes: nesse subitem deverao ser mencionados os trabalhos de suporte realizados pelos
diversos setores da area legislativa ao trabalho dos parlamentares: estudos, analises, revisoes, taquigrafia, etc. Os
dados poderao ser apresentados por extenso, compilados em quadros ou nas duas formas, conforme melhor aprouver
o responsavel pela apresentacédo.

2.4. O item e seus subitens serao de responsabilidade da Diretoria Legislativa.

3. Governanca e gestao na Camara Municipal de Porto Alegre: A introdugao versara brevemente
sobre a estrutura de governanca e gestao da Casa, os processos de trabalho e a relacao destes com o trabalho nas
diversas areas da Camara. O item se dividird nos subitens a seguir:
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3.1. Relacao entre a estrutura organizacional e a atividade legislativa: subitem introdutério para
explicacdo dos subitens que virao a seguir. Explanard basicamente a estrutura de gestdo vigente, introduzindo as
acOes realizadas na busca de melhor utilizacdo dos recursos disponiveis: humanos, estrutura organizacional,
processos de trabalho e governanca.

3.2. Estrutura organizacional e de processos de trabalho: apresentard dados referentes as agoes
realizadas na mudanca ou transformacao da estrutura do desenho organizacional da instituicao que resultaram em
melhoria dos processos de trabalho ou na modernizagdo das atividades de suporte para eficientizagdo dos servigos
administrativo e legislativo na Camara.

3.3. Estrutura de governanca: o subitem discorrerd sobre como se estabelecem as diversas hierarquias
de governanca, o modelo de governancga vigente, a atuagdo da gestdo através dos orgdos internos de coordenacgao e
controle do planejamento.

3.4. A Gestao e o Controle Externo: o subitem trard informagdes sobre a agdo dos érgaos de controle
externo nas atividades e atribuicbes da Casa, nos resultados obtidos através das orientagoes e recomendagoes e nas
questbes ainda pendentes de melhoria. Poderd, se for necessario, subdividido em subitens, de modo a melhor
explanar atividades especificas realizadas no periodo: Requisicées de Documentos e Informacoes, Auditorias, etc.

3.5. O item e seus subitens serao de responsabilidade da Diretoria Geral.

4. Planejamento estratégico - missao, visao e valores: A introducao buscard explicar a acao deste
orgdo interno na conducdao do planejamento, suas acdes futuras e as questdes mais importantes ligadas ao
planejamento estratégico. Subdivide-se em:

4.1. Planejamento de longo prazo: O subitem apresentard as diretrizes estratégicas: missao, visdo e
valores da Camara para o quadriénio em andamento.

4.2. Plano de Gestao Anual: apresentara informacoes relativas ao plano de gestao anual (PGA) em
finalizagdo, com as principais agées escolhidas e realizadas pelas areas da Camara, entre outras questoes.

4.3. Resultados estratégicos: neste item se apresentardao as metas de cada area no PGA em andlise,
qualitativa e quantitativamente, o que foi realizado e o que, justificadamente nao se conseguiu alcancar. Haverd ainda
andlise dos resultados alcancados relativamente aos objetivos propostos pelo Planejamento Estratégico vigente da
Camara. Para melhor compreensao o item sera dividido nos subitens:

4.3.1. Execucao do Plano de Gestao Anual: apresentacao da execugao das agobes, textualmente e por
grafico ou quadro informativo, de forma a explanar as agdes concluidas, as ndo realizadas, as que ainda continuardo
em andamento e as descontinuadas.

4.3.2. Execucao do PGA por Objetivos Estratégicos: explanacao textual, ou por graficos e/ou quadros
informativos, das acdes realizadas e o impacto que tiveram para o alcance do objetivo estratégico em questao,
proposto pelo Planejamento estratégico da Casa.

4.4. O item e seus subitens serao de responsabilidade da Diretoria Geral.

5. Resultados por area da gestao: Neste item o relatério explanara os resultados obtidos no PGA em
andlise pelas areas de gestdo: orcamentdria e financeira, pessoas e documentos, licitagées e contratos, patrimonio,
obras e edificagcdes, memoéria da Camara, ensino e aprendizagem, gestdo das areas afetas a Diretoria Geral
(tecnologia da informacéo, satude, atividades complementares, eventos, seguranca, comissoes administrativas, etc.) e
comunicacao com a sociedade. Para cada uma das areas ou subareas havera um item para explanar o alcance de
metas e as agoes realizadas pelas areas no periodo analisado.

5.1. Gestao de pessoas: A introducdo explicitara as atribuigdes e responsabilidades da area responsavel,
sua estrutura e funcionamento. O item abarcara os subitens seguintes:

5.1.1. Avaliacao da forca de trabalho: esse item contemplard um levantamento sobre o nimero de
servidores ativos, com a divisdo de servidores efetivos, comissionados, cedidos de outros 6rgaos e estagidrios, assim
como o contingente de servidores terceirizados.

5.1.2. Estratégia de recrutamento e alocacao de pessoas: aqui constardo as informacgées sobre
processos seletivos realizados, e um panorama dos Recursos Humanos da Camara com algumas informacoes
demograficas a respeito dos servidores, especialmente idade e escolaridade.

5.1.3. Acgoes realizadas no ano: aqui elencar-se-ao as principais agoes realizadas no ano em questdao,
especialmente as que constem no respectivo Plano de Gestao Anual.

5.1.4. Qualidade de Vida: este subitem referir-se-a4 a um detalhamento de agdes referentes a promogéao
da saude mental e psicoldgica dos servidores e demais componentes da forga de trabalho, ressaltando-se os projetos e
programas desenvolvidos pela Diretoria Administrativa neste sentido.

5.1.5. Principais desafios e perspectivas: através de uma visao sistémica, aqui serdo elencados os
passos importantes a serem dados na evolucao da gestdo de pessoas na Camara, grandes gargalos a serem superados
e qual é a conjuntura atual para tais realizacoes.

5.1.6. O item 5.1 e seus subitens serdao de responsabilidade do Servigo de Recursos Humanos, da
Diretoria Administrativa.

5.2. Gestao orcamentaria e financeira: abarcara os subitens seguintes:

5.2.1. Evolucao dos ultimos anos da execu¢ao orcamentaria da despesa: tratard de anadlise
comparativa do orcamento, explanando os valores orcamentarios, os pagamentos realizados no ano e a previsdo do
gasto anual, com a apresentagdo-textual e de graficos ou quadros, explicativos referentes a evolugcao orgamentdria e



evolucao da execugao orcamentaria da Camara dos ultimos 4 anos, de modo a se analisar a eficiéncia do gasto no
decorrer dos anos.

5.2.2. Despesas por grupo e elemento de despesa: o item apresentara a andlise das despesas
efetivadas na Camara no tocante aos grupos e elementos de despesas, em graficos ou quadros informativos ou
comparativos.

5.2.3. Evolucao do Excedente Orcamentario: explanar-se-4 neste item andlise comparativa das
devolucdes de orcamento realizadas ao Poder Executivo nos ultimos 4 anos, bem como a andlise da economia
realizada em algumas rubricas mais significativas que contribuiram para economia do orcamento em andlise: Quota
Béasica Mensal, Obras, etc.

5.2.4. Principais desafios e perspectivas: Neste item, apresentar-se-ao os principais desafios
enfrentados no periodo analisado para o alcance da eficiéncia no gasto publico e na execucdao orgamentaria, bem
como explanara quais as perspectivas da area para o periodo que sucedera a andlise, ressaltando as acOes previstas
para melhoria dos processos.

5.2.5. O item 5.2 e seus subitens serdo de responsabilidade da Segdo de Contabilidade e Despesas, da
Diretoria de Patrimonio e Financas.

5.3. Gestao de licitacoes e contratos: apds breve introdugdo sobre o assunto, explicitando as
transformacoes do sistema, dados gerais sobre a estrutura e funcionamento do setor responsavel, o item se
subdividira em:

5.3.1. Panorama das aquisicoes: neste topico devem constar informacdes gerais sobre as contratacoes,
considerando, por exemplo, quantas licitacdes foram realizadas no ano, distribuidas por modalidade; maiores desafios
encontrados e principais gargalos para o bom funcionamento das areas envolvidas.

5.3.2. Contratos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra: este subitem mencionard o
numero de contratos ativos que envolvem regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, especificando o nimero de
postos de trabalho, os valores anuais totais de cada area de atuagdo, entre outros.

5.3.3. O item 5.3 e seus subitens serdo de responsabilidade do Servico de Planejamento e
Acompanhamento de Contratagoes, da Diretoria de Patrimonio e Finangas.

5.4. Gestao do Patrimonio: apds introducdo breve sobre o funcionamento e alteragées nas rotinas
administrativas do setor responsavel, se houver, o item se subdividird em:

5.4.1. Imoveis sob a responsabilidade da Camara: neste topico cabera se mencionar as informacgoes
relativas aos imoveis componentes do patrimonio deste Legislativo, como area do terreno, dos prédios, valores de
mercado e outras informagodes consideradas relevantes.

5.4.2. Veiculos sob a responsabilidade da Camara: aqui deverdo constar as informagoes sobre a frota
de veiculos, relacionando os itens, com os valores e os anos referentes aos modelos e outras informacoes
consideradas relevantes.

5.4.3. Entrada e saida de bens patrimoniais: pertencem a este tdpico o quantitativo de bens
permanentes, com valor total e valor total por tipo de bens (mobilidrio, veiculos e equipamentos, por exemplo). Consta
ainda ntiimero e valor total dos bens baixados e bens recuperados.

5.4.4. O item 5.4 e seus subitens serao de responsabilidade do Setor de PatrimoOnio, da Secao de
Contabilidade e Despesas, da Diretoria de Patrimo6nio e Finangas.

5.5. Gestao de infraestrutura e edificagoes: Breve historico das mudangas realizadas no periodo e das
alteracoes possibilitadas pela realizacdo de manutencgao ou obras. Subdividir-se-a em:

5.5.1. Preservacao e conservacao do patrimonio edificado: neste topico estdo abarcadas informacgoes
gerais sobre obras e projetos para a melhoria da infraestrutura da Camara, com a relagcdo de obras realizadas,
andamento e prazos de conclusao previstos, valores dispendidos, informacoes relevantes e breve explanagao sobre
planejamento futuro.

5.5.2. Cessao de espaco fisico em imoével da Camara: devem constar neste subitem dados referentes
aos espacos fisicos da CMPA que estdao cedidos a outras entidades, com informacdes tanto completas quanto
possiveis, envolvendo identificacdo do espaco, area, valores, etc.

5.5.3. O subitem 5.5.1 é de responsabilidade da Secao de Obras e Manutencgdo, da Diretoria Geral e o
subitem 5.5.2 é de responsabilidade da Secdao de Acompanhamento de Contratos, da Diretoria de Patrimoénio e
Financas.

5.6. Gestao da Memoria da Camara: Apds breve introducéo das questoes relativas a cultura e memoria
da Camara, explanando-se ideias gerais sobre os temas, o item se subdividira em:

5.6.1. O Concurso de Fotografia Sioma Breitman: constam informacdes gerais sobre o Concurso,
criado em 1996, que é realizado a cada dois anos, e tem como base a Resolugdo 2.743/2023, informando quem foi a
Comissao organizadora, apresentando alguma fotografia exemplificativa, dentre outros.

5.6.2. A Mostra de Artes Cénicas e Musica do Teatro Glénio Peres: aqui sdo apresentadas as
informacgdes sobre a Mostra, que é realizada na Camara anualmente, com alguma foto ilustrativa das atividades
realizadas, com informacgoes sobre os espetaculos realizados.



5.6.3. Acoes Educativas: neste subitem dispOe-se a respeito das exposi¢coes Itinerantes, que sdo cedidas,
mediante agendamento, a escolas, grupos organizados e instituicoes, das Visitas Orientadas voltadas participacao
efetiva da comunidade escolar na vida politica de Porto Alegre, entre outros.

5.6.4. Outras Atividades: neste topico sdo expostas informacodes sobre as exposicoes demandadas pelos
parlamentares e setores da Casa; sobre agendamentos dos espacos para realizacdo de coquetéis e coffee-breakes;
outros eventos artisticos que aconteceram no Teatro Glénio Peres através da cedéncia do espago e a participacao do
Memorial em outros eventos, como a Feira do Livro, por exemplo.

5.6.5. O item 5.6 e seus subitens sao da responsabilidade da Secao de memorial, da Diretoria Geral.

5.7. Gestao da aprendizagem: descrever-se-ao aqui a realizacdao de eventos de capacitagdo, informacéao
e divulgacao de campanhas, entre outros assuntos, com informacgdes quantitativas, referentes a carga horaria e ao
numero de participantes e qualitativas, que forem consideradas relevantes. Podem ser divulgadas outras informacées
a respeito da participacao da Escola do Legislativo em outros eventos, (Ex. Encontro das Camaras do RS), realizacdo
de convénios e informacdes relevantes sobre o funcionamento e realizacdes da escola do legislativo no exercicio. As
informacbes poderdo ser apresentadas em forma de grafico, textuais ou em ambas as formas, de maneira a serem
melhor entendidas. Este item é de responsabilidade da Escola do Legislativo Julieta Battistioli.

5.8. Gestao de Servicos da Diretoria-Geral

5.8.1. Assessoria da Diretoria-Geral: neste subitem deverao ser relatadas as atividades desenvolvidas e
lideradas pela assessoria, especialmente ligadas ao Planejamento Estratégico da Camara de Vereadores, com
informacdes resumidas sobre o trabalho junto a Mesa Diretora, de forma auxiliar e junto as outras diretorias e
comissoes administrativas, de forma colaborativa ou por meio de lideranca.

5.8.2. Gestao da tecnologia da informacao: neste tdpico deverdo constar as principais iniciativas e
resultados de TIC, informagdes referentes a investimentos e custeio, principais desafios e perspectivas que envolvem
a gestao da tecnologia da informacdo na Camara.

5.8.3. Gestao da Saude: este subitem tratard das acbes realizadas pela Secdao de Ambulatério da
Camara, com informacgdes sobre atendimentos presenciais e online, sobre testagens para identificar infectados por
doencas, além de conter informacdes sobre a campanha de vacinagao ocorrida no ano, gestdao dos residuos e
tratamento de remédios vencidos ou reaproveitaveis.

5.8.4. Gestao de Atividades Complementares: aqui relatar-se-ao informacgdes envolvendo as atividades
e tarefas que abrangem o funcionamento da Casa, desde o cuidado com as instalagles até o apoio operacional as
atividades institucionais como transportes, limpeza, Jardinagem, recepcoes sonorizacdo de eventos e reunides, apoio
operacional ao plendrio e reunidoes de comissdes e servicos de auxilio aos gabinetes e bancadas (impressoes,
fotocopias, correios, etc.). Importante colocar dados quantitativos em relacdo ao que couber, como numero de
visitantes registrados nas recepcgoes, servigos reprograficos e quilometros percorridos pelos veiculos oficiais. As
informacdes poderao ser apresentadas em forma de grafico, textuais ou em abas as formas, de maneira a serem
melhor entendidas

5.8.5. Gestao de Eventos: neste tépico deverdo constar as informagles gerais sobre os eventos
realizados neste Legislativo, como Sessdes Solenes, Periodos de Comunicagdo, entre outros, assim como os nimeros
relativos as cedéncias de espagos, além de outras informacgodes relevantes.

5.8.6. Gestao da Seguranca: este subitem contemplard questdes relacionadas a seguranga como um
todo, funcionamento do sistema de monitoramento por cameras, contratagées recentes para melhoria do sistema de
segurancga, pessoal disponivel na drea de seguranca e rotinas importantes para a manutencdo da seguranca no
Legislativo, além de outras questoes relevantes sobre seguranca parlamentar e patrimonial.

5.8.7. Comissoes de Assessoramento da Diretoria Geral: Além de mencionar acoes da Comissao
Permanente de Gestdo de Projetos, que auxilia a Diretoria Geral na conducdo do planejamento anual da Camara, este
topico devera conter informacoes de outras comissées administrativas criadas com o fim de assessorar a Diretoria-
Geral, como a Comissdao Permanente de Promocao a Igualdade Racial ou outras que forem criadas.

5.8.8. O item 5.8 e seus subitens sera de responsabilidade da Diretoria Geral e dos setores responsaveis
pelas atribuicoes relacionadas.

6. Acessibilidade e Sustentabilidade: Introduzido o assunto com breves explanacdes, as informacoes
deverao ser detalhadas nos seguintes subitens:

6.1. Acessibilidade: aqui serdo relatadas acgdes do planejamento existente para a melhoria da
acessibilidade fisica, que contempla obras e adaptagdes nos ambientes da Camara para atender as necessidades das
pessoas com deficiéncia e da acessibilidade na comunicacgao e na informacdo, contemplando areas como a pagina da
Camara na internet, a oferta de recursos de acessibilidade comunicacional (Lingua Brasileira de Sinais - Libras,
legendas e audiodescricao) nos eventos presenciais em espacos abertos sob demanda, as obras de acessibilidade
executadas e em andamento, entre outros.

6.1.1. Neste subitem a assessoria da Diretoria Geral reunird dados das diferentes areas para divulgacao
das informac¢des em conjunto.

6.2. Sustentabilidade:

6.2.1. Principais acoes e seus resultados: Evolucao das agoes relacionadas no PLS, relatando-se as
acoes de sustentabilidade realizadas na Cémara, com participagdo ou nao de seus servidores, com suas metas e
objetivos, compras sustentaveis, normas internas publicadas e outras informacdes relevantes.

6.2.2. Economia no consumo: devera ser feito um levantamento comparativo da economia de consumo



das agoOes implementadas, bem como o comparativo de exercicios passados com o atual e os resultados alcangados na
eficiéncia energética, uso de materiais sustentdveis, campanhas de conscientizagédo e preservacao do meio ambiente.

6.2.3. Principais desafios e perspectivas: cabera ser mencionado neste topico desafios como questoes
administrativas, orgamentarias e outras questdes internas, ou fatos relacionados a educagao para a sustentabilidade,
envolvendo a cultura necessaria para o desenvolvimento do tema, além das perspectivas e cenarios que se
apresentam relacionados a sustentabilidade no Brasil e no mundo e a necessaria adesdao da Camara ao atendimento
dos Objetivos Sustentéveis.

6.2.4. O item 6.2 e seus subitens serdo de responsabilidade da Comissdo de Gestdo do Plano de Logistica
Sustentavel da Camara

7. Comunicacao e interacao com a sociedade:

7.1. Comunicacao multiplataforma: neste subitem serao fornecidas informacdes sobre a interacdo com
a sociedade nas redes sociais como WhatsApp, Twitter, Instagram, Facebook, Youtube, Spotify, Tiktok, assim como
sobre o podcast do programa A Camara ta ON ou outro meio de interacao utilizado para a divulgacao das atividades
institucionais da CMPA.

7.2. TV e Radio Camara: constarao neste tépico informacgoes gerais sobre as atividades da TV e da Radio
Camara como publico abrangido, dados referentes a transmissao, tecnologia utilizada, programacao, etc.

7.3. Pagina da Camara: deverdo estar contidos aqui os dados referentes ao acesso ao portal, como
numero de acessos e de paginas visitadas, além da divulgacdo dos resultados obtidos pela Camara da avaliacao anual
do Radar de Transparéncia Publica do Portal da Associagdo dos Tribunais e Contas. Orgéo que avalia e fiscaliza o
funcionamento e teor dos portais de transparéncia no Brasil.

7.4. Os subitens 7.1 e 7.2 serao de responsabilidade da Diretoria de Comunicagao Social e o subitem 7.3
da Comissao Interna de Gestédo do Sitio da Camara.

8. Transpareéncia e relacionamento com o cidadao: este item contempla a gestdo do relacionamento
com o cidadao, com referéncia a carta de servigos ao cidaddo, relatério das demandas dos cidadaos realizadas por
meio do e-SIC, envolvendo a Lei de Acesso a Informacdo ou solicitagées de ouvidoria, além de outros atendimentos
oferecidos nos diferentes canais de atendimento da Camara. E de responsabilidade da Ouvidoria (Assessoria da
Diretoria Geral).

9. Declaracao de Integridade: de responsabilidade da Comissdo Permanente de Gestdo de Projetos,
onde seus membros se manifestam em relacdo a total integridade das informacoées contidas no relatdrio, oriundas das
diversas areas da Camara, finalizando o procedimento.
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